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Nama teknologiat, diskurssiverkostot ja sosiaaliset muodostelmat
jatkavat kehityssuuntaa kohti lisdantyvaa tuntemusta ja tietoisuutta
minuudesta; kohti lisdantyvaa yksildiden fyysista eristéytymista
lansimaisissa ja lansimaistuvissa yhteiskunnissa; seké jaetun (seka
julkisen etta yksityisen) fyysisen tilan syrjaytymista ja korvautumista
tekstuaalisuudellaja proteesisellakommunikaatiolla. ..

— Allucquére Rosanne Stone

Yksi kulttuurin keskeisia piirteitéd on, ettd se auttaa meita hahmottamaan maailmaamme. Sen
kasitteiden ja mieleemme juurtuneiden rakenteiden awulla pystymme nimedmaan erillisiks
hahmottamia ilmidita ja suunnistamaan niiden keskellda. Elamdamme luonnehtii yhd suurempi
muutosnopeus nonilla eri alueilla ja uusille merkityskartoille on tarvetta. Kun kulttuurinen perinne,
maailmaa koskeva tieto ja keskustelu siirtyvat lisdantyvassa maarin medioihin, on median
kulttuurisella tutkimuksella ja opetuksella mittava tyosarka. Tama artikkeli pohjautuu Tampereen
yliopiston vuosina 1999-2000 toteutuneeseen kaytanntn kokeiluun mediakulttuurin opintojen
tuottami sesta verkko-opintoina, ja esittel ee sen tausta-aj attel ua, opetusratkaisuja ja naiden pohjalta
syntyneita aj atuksia kulttuurisesta oppijuudesta.

Koneiden jaihmisten kulttuuria

Verkko-opiskdu on  monille  niihin  ryhtyville  enamménen  kokemus  sysemeditiseta
ryhméyoskentedystd datamedia véityksdla Verkkoympé&riston kayttd kuitenkin yleistyy jatkuvast
ja koneiden &ressd luodaan uusia kaytantdja, verkossa oppimiseen ja toimimiseen liittyvéa
kulttuuria

Sen paemmin ihminen kuin hénen kulttuurinsakeen eva ole koskaan vamiit. Huomenna
ovat olennainen osa kulttuuria. Informaatioyhteiskunnassa tietotekniikka yha keskeisemmin tarjosa
vayl&t identiteetin toteutukseen seké toisadta toiminnan reunaehdot. Teknologian soveltaminen
nousee esin kulttuurisena kysymyksena

Teknologiasuhdettamme  mé&&ittd&d monipolvinen  hidoria.  Tietokone on  kehitetty akujaan
matemadttigen ja tilagolligen erikoisongedmien ratkomiseen. Tilaus "séhkdGaivojen"  kehittémisdle
tuli sdakirjoituta purkavilta ja aomipommia kehitténeltd tiedemiehiltd Ve pai vuoskymmenta
efta tietokoneen viedinndlisst ja vakkgpoa ihmisen itsalmaisuun liittyvd mahdollisuudet  dkoivat



hahmottua. Internetin pohjana toimineen ARPANET-verkon keskeisa taustavaikuttgiia oli  Joseph
Licklider, psykologi ja tutkimugohtga jonka midesta endsjaga e ollut niinkdn koneiden kuin
ihmigen vdinen verkottuminen. Halinnallis-taloudelliset pohdinnat  tehokkuudesta ja kayttgien
pyrkimykset ovat verkkoymp&istéss toimimisen gan ollegt jakuvadi e tavoin jannitteisessa
suhteessa.

Tietotekniikan  kéyttoonottoa  peruddlaan  usein  toiminnan  tehostamisen  argumenteilla
Kéytannossa tehokkuusedut j&&vdt usain ssavuttametta ja onkin redistisempaa puhua laadullissta
goida Peinteslla tavoilla tehtyna ta  tietotekniikan mahdollisuuksilla  vditettynd  usammeat
inhimillist ~ toiminnot ~ kehittyvét  laadullisesi erilasks  ilmidikd. Samdla  sodadisen
vuorovaikutuksen peisdéantdjen ja padméaien kdtasssa toiminnan taudtaehdoissa on  kuitenkin
merkittdvad jatkuvuutta; teknologian avulla syntyy maalmaamme lisskerros, mutta Sta kannattelee
ithmisd@mén lagempi higtoridlinen perusa

MyGs tietoverkkojen kéyttbonottoa on perusteltu  informaatioresurssen  ja  sovdlutusten
etékayton kustannustehokkuuteen  liittyvilla  laskdmilla. Henkildiden vdisen viedtinndn  ulottuvuutta
e pidety dkujgan kovin kekeisend tietotekniikan sovdlutusdueena Kun verkko lageni
maantietedlisesti, sdkdpodi ja uutisyhmé  osoittautuivat  kuitenkin - kailkkein - nopemmin
kasvaviks  verkon kéyttbtavoiksd. (ESm. Segdler 1999, 58-60) Kommunikagation ja
yhtesillisyyden rooliin  liittyneet painotukset ovat osoittautunest kestdvikd. VoI sanoa,  etté
Internetin  kulttuurinen  peruskivi  laskettiin kun  Licklider ja Robert Taylor kirjoittivat 1968
artikkelissaan "The Computer as Communicetion Device" seuraavadti:

Uskomme etta viestijéiden téytyy tehda jotain e-triviaalia informaatiolla jota he |ahettévét ja vastaanottavat. ...
Olla vuorovaikutuksessa el &vén informaation rikkauden kanssa — ei vain sillé passiivisdla tavalla johon olemme
tottuneet kayttdessdmme kirjoja ja kirjastoja, vaan aktiivisina osallistujina etenevassa prosessissa... . Haluamme
painottaa jotain mika ulottuu yksisuuntaisen siirtémisen tuolle puolen: kommunikaation jaettua konstruktiivista,
keskindisesti vahvistavaa aspektia — sita piirretté joka ylittéa tilanteen "nyt molemmat tietavét faktan jonka
aiemmin vain yksi meista tiesi”. Kun mielet ovat vuorovaikutuksessa, uusia ideoita ilmaantuu. Haluamme puhua
viestinnan luovasta ulottuvuudesta. (Sit. Hauben - Hauben 1997, 5. — Suom. FM.)

Kulttuurin - merkityskartoilla midlikuvat ovat toddlisuutta  Tietoteknisesti  méritelty  suhde
tietoon ja ihmiseen on ollut pitkdti  esnedligédvd, essentidiginen. Viime vuoskymmenind
ihmiskuva ja myos kégtys tiedosta ova kehittynest yha sdkeBmmin  kulturdigiseen  ja
dynsamiseen suuntean. Harva endd perustaa opetudfilosofisansa informaetion  Sirtamisen malille,
missA tieto voidean eistéd ja vaslaanottgista riippumatomana  vaittéd oppijdle.  Samoin
kulttuurintutkimuksen  piirissA  gatuksen mediasta viedien  vélityksen kanavana on - syrjdyttanyt
“ritudidinen” ta semioottinen malli, missA mediassa tgpahtuu  merkitysten ja  maalmankuvan
jeettua rakentamista. (Ks. Red 1996, 8-9.) Nama lahtokohdat vaikuttavat véistéméita sihen, miten
verkko-oppiminen ymméarretaan.

Verkko poikkesa oppimis- ja toimintaymparistona kasvokkain tapahtuvida kohtaamidilanteista
[ghinnd koska se perusuu epasuoriin representaatioihin ja  tekstind  medioituun  viestintaan.
HenkilGiden "l&sndolo" verkkoympéristiissa on péételtava epasuorasti heldan jéttdmistédn viesesta
ja muida jdjiga Kotisvun katanen representagtio kuvineen voi edudtaa kyseistd henkil6a
verkkofoorumilla, mutta fyydsen l&néolon gjaan glloinkin kyse on vaikoinnin  ja esttdmisen
sektiivisestd prosesssta. Voikin sanoa, ettd verkko on toimintaympéristond toisdla tavdla — ja
ehkd korostetummin — Kkulttuurinen tilanne kuin minka vaikkapa luokkahuoneessa tapahtuva



kohtaaminen tarjoaa. Kulttuurintutkijat usain middlddn muiduttavat, etta ‘kulttuurin® perusta on
latinan viljeya tarkoittaneessa 'cultura-kasitteessi. (Esm. Lehtonen 1994, 45-48) Kulttuurinen
kasvu liittyy kultivoitumiseen, kasvavaan tiedostukseen ja kykyyn atikuloida ergja ja merkityksa
Verkkoviesinndn  kulttuurit  voivat  kehittyd vagta ihmiden dgirtyessa kéyttaméan  verkotettuja
tietoteknisad véingts, yleensa vada puheen ja kirjoituksen Kkulttuurikerrostumien  omaksumisen
jdkeen. Emme synny verkkoliittymé& korvamme takana (ainakaan vidd — verkossa olemisen ja
toimimisen pdisdénét on dis opedtava ja rakennettava enemmén ta  véhemméan tigtoisesti
aempien viesintdvamiuksen luomdle perugdle.

Tietokonedla on eityisesti suomen kidessa erityinen suora liittyma tietoon. Varhaisvaiheessa
tietotekniikan kaytolle opetuksen tukena e juurikaan tarvinnut erikseen hakea oikeutusta. Kuten
David Hakken (1999, 179-82) on kuvannut, tietotekniikan nahtiin itsessdén kohottavan opetuksen
edisyksdlisemméle ja laadullisesti  kehittyneemmdle tasolle  Vahvoisa  “tietokonestetun
opetuksen” julisuksagta girryttiin 1970-luvulla kuitenkin nopessti madtillisampiin,
"tistokoneavusteisen opetuksen” kokeiluihin, Jatkuvasti kannattaskin Hakkenin tapaan kysyd, missa
méain uudet informaation kadttdyn tekniikat ja teknologia muuttavat tietoa ta tiet@misen
nama uudet kaytannot vattamétta parempia kuin aikaisemmat?

Informaation teknisen vdittémisen, varastoinnin ja kéastteyn teknologioiden kehittyminen on
joka tgpauksessa vakuttanut monin e tavoin itseymmérykseemme. Monet tietoon niveltyvét
toiminnot evd oe endd ongdmatomedi jotan mihin van ihminen on kykenevd Kognitiivisen
psykologian nousussa on selvasi  havattavissa kuinka teknologisten systeemien tarpeisin kehitetyt
kédtteet ja teoriat ova heddmoaitténeet myos muidin ja kognition prosessen andyysa ja
teoreettita madlintamiga Samdla ihmisdle ominass, itsetigtoisuuteen  ja  sodadiseen
vuorovaikutukseen kytkeytyvét kulttuurisst  pohdinnat ovat tulleet uuddla tavalla reevanteks.
Ihminen hahmotetaan téndan laadullisesti  jonain perin eilasena kuin  yksnkertasena &syke-
reaktio -apparaattina. Tietotekniikan kehittyessa gSitd on tullut kéyttdilleen yha monisrmédsempi
pelli.

Sherry Turkle painotti jo vuonna 1984 teoksessaan The Second Self, etté tietokoneesta on tullut
ihmisyyttd koskevan gatedun apuvdline. Aiemmin ihmisyyden rga piirrettiin suhteessa luontoon ja
edimeen; tdnd&n Kkosketuspintana on teknologia ja kone. Itse haduan korostaa, ettd latautuneissa
rgdiloissa kohdettava toissus vol toimia gatdun muutosprosessen hededmdlisend  [éhtokohtana
(Vrt. Mayra 1994, 1999a; Jarvinen - Mayra 1999; Eerikdinen 1997.) Oppimiseen liittyy muutosta ja
verkon "kyberavaruuden” virtuadinen luonne ruokkii ambivdenssa — verkko-oppijuuden lupaama
muodonmuutos on rgjankaynti&, joka ndyttaytyy seka houkuttel evana etté pel ottavana.

Oppiminen jaakkulturaatio

Kasvatudtieteen ja pedagogiikan duetta ldhestyvdle kulttuurintutkijale erilaset  kongruktivismin
vaiagtiot ovat luontasa gatdun  liittolasa  Opetuksen  perudédhtokohtien  kanndta
epigemologisten perusteiden sdvittdminen on tarkedd Verkko-opetuksen k&ytdnndille luo erilaisat
puitteet, jos tieto hahmotetaan peruduontedtsan havainnoijasta irrdlisng, objektiivisna ja
mitattavina faktoing, ta  kulttuurin  muuttuvana luomuksena  Erilast  episemologiat  kytkeytyvét
myds takestdtavan tiedon daan ja luonteeseen. Luonnontieteet ja ihmidiel@nd tunnettu
kulttuurisemman tutkimuksen due ovat perinteisesti eronneet téssA toisdaan. Tama on  johtanut



myds yhteenottoihin, missA  "tietedlisyys' on ollut kiigandasena temina (esmekiks  Alan
Sokdin Social Text -huijaus ja Sta seurannut keskustelu). Asaa voi kuitenkin ldhestyd myos
kiihkottomammin ja todeta, ettd lahtokohdiltaan Iuonnontigtedlisen ja kulttuurisen  tutkimuksen
tiedonihanteet ercavat toigdstaan anakin erdden painotusten osdta Kulttuurisen faktan kohddla e
oe kyse van fyydsen toddlisuuden ilmidigd vean symboledta, sosadissa suhteda ja
tdmankatasten tilojen tulkinnoista (Popperin klassisessa luokittelussa maailmaa kolme; ks. Popper
- Eccles 1977). Tietdminen @ tdssa tgpauksessa meakitse van informagtiota ta sen jasentamista
oskd lagempia tietorakenteitaa Kyse on myds kulttuurisesta toiminnesta, missi  yhteisolliset
keskugtellaan kyseiseen ilmioon liittyvisté merkityks sté

ihmisten vdillg heidan didogisessa kanssakd@ymisessdan”, kirjoitti Mihall Bahtin (1929/1991, 162).
Didlogin  dsdlyttdminen  pedagogissks  perusulottuvuudeks  on ollut  pitkdn  kekeiga
edidyksdlisesti gattdevissa koulutuspiireéssd. Tdl6in  kuitenkin  joudumme  kédttdemddn  myo6s
didogiseen tilanteeseen dsHtyva@ epdsymmerisyytta  Ssavumme  didogiin  eiladlla  vamiukslla
varudettuna ja tietdmiseen liittyva vata on tilanteessa epdtasaisesti jakaantuneena. Opetuksellisen
didogin klassnen eskuva Sokrates painotti olevansa oppilaan oman viisauden "k&ilg", jolla
itdlddn @ ollut mitédn annettavaa (Theaitetos, 150c). Tdlanen faslitaettorin ta vamentgan rooli
on ollut nékyvédi eslla myds verkko-opettgjan roolia pohdittaessa. Kéyténndssi platoniset diadogit
sdtava  kuitenkin esmerkkgd taidokkaasta retorisesta  manipulagtiostac  oppilas  saadaan
néenndisen itsendisesti sanomaan S8, Mitd opettga hdnen hduaa sanovan. Aito didogi  harvoin
padtyy tdlaseen ykamidisyyteen ja yks@nisyyteen. (Autoritédrisyydesta diadogissa ks. Bickhard
1995, 257.)

Vuoropuhelun asema opetusratkaisuissa koskettaa monin eri tavoin seka opetuksen tiedollisa
tavoitteita ettd pavittdisen tyoskentdyn kaytanteitd Verkko on periagtteessa hyvin joustava media
ja tajosa mahdallisuuksa hyvin edilagin  perusrakasuinin.  Samoin  kondruktivisisen  gateun
piirissA on erilasa variadtioita, joissa oppijan aktivitegtin asema  suhteessa  tietoon  valhtelee,
Tivistéen  kondruktivismin e tyyppien jeottdua (vrt. esm. Gae 1995, Doolittle 1999),
kognitilvisessa  kondruktivismissa panotetaan ettd tito on ykdlon  &ktiivigen  gatdun  ja
vuorovaikutuksen prosessen tulos. TAlGin e kuitenkaan vida puututa ndn muodogtettavan tiedon
luonteeseen. Radikaaliks  kongruktivismiks nimettdva kanta katsoo lisdks tiedon ja tietémisen
ulkoista toddlisuutta koskevien objektiivigen faktojen Ssddamisestd, vaan itsendisesti ja yhteison
kanssa tehtévasta tulkintas ja jdsennystydsté Ikuisten totuuksien Sjaan tiedollisena ihanteena on
dynaaminen ja erilasten vaatimusten keskella mukautuva prosess.

Verkko-opetuksen ja -oppimisen kaytdnndlle tiedon luonnetta koskevilla pohdinnailla on
rdlevanssa 1&hinnd niilth odn kuin ne hejasuvat opiskdijan ja opettgan rooliin,  seka
oppimaeriadin  9dldiga ja tekniseta toteutuksesta vadtuullisten  osgpuolien  tyGskentdyyn.
Madltilliset sodadisst ta  sodokulttuuriset  kongruktivismin  variagtiot  kyseendaistavat modernien
opetuskdytanttjen taustdla usein hd&mottévaga pragmaismin  perinteestd  erityisesti - taipumuksen
utilitarismiin.  (T&& vois luonnehtia asenteeks "totta ovat vain ne hyddyllisst uskomukset jotka
osoittautwat  dinkepoisks gatusen markkingpaikdld') Merkittavéks néhdéddn sen djaan g
missA kontekstissa oppimisen tavoitteita avioidsen. "Tiedogd' tulee kulttuurinen muuttuja, jolla
vo odla tiuken empiirisd kriteergd, kuten luonnontietedlisen tigteenharjoituksen piirissy,  ta



tatamiseen (ammadtillinen péevoityminen) ta symboligen merkitysten ymmérrykseen panottuvia
kriteerga (ihmigtieteiden hermeneutinen traditio). Olennaista on se, etté tietdminen méritdl&an
yhteisllissks toiminnaks. YKSI0 @ ole tédysn vgpaa méaittdemdan St mika on tietoa, hdnen on
neuwvotdtava ditd sen yhteason kawssa jonka piirissi kysaga tiedon lgia yll8pidetdéan ja
uusinnetaan.

Perinteisesti  t&gta tilanteesta seuraavat johtopdéiokset ovat olleet melko suoraviivasa
Opiskelija on otettu jonkin indituution, yleensd oppilatoksen jéseneks ja hénen sopeutumisensa
(piaget'ladttan akkommodaetio) Kysaiseen toimintakulttuuriin on  véhitdlen  johtanut  hénen
kompetenssnsa  lisséntymiseen.  ToiSn  sanoen  indituutio on  aseftanut  kriteerit  opiskeijan
ossamisen  avioimisdle, ja van poikkeusgpaukdssa muuttanut omia, vakiintuneta tietamisen
kriteergéén didogissa edin  nousevien  ridiriitatilanteiden  pohjdta Tdtda odn tilane on
muuttumassa,
littyvd murros. "Legitimaatiokriigks” nimettyna (Habermas 1976; Lyotard 1979/1985) s on
pakottanut hdlinnon, opetuksen ja tyodamédn organisadtiot jatkuvadti kriittisesti  arvioimaan omaa
toiminteansa. Lagemmin kyse on verkostoitumis- ja globalisaatiokehityksestd sekd tietémisen
kaltaisten kulttuuristen toimintojen kasvavasta divergenssstd. (Castells 1996, 1997, 1998; van Dijk
1999) FErilast toiminnan intresst, logiikat ja kuttuurit kohtaavet yha useammin, toisnaan
rigiritaisesti  torméten, toiSnaan toidinsa heddmadlisesti  vakuttaen. Tdlasessa dynaamisessa ja
erilasten muutospaineiden daisessa ymparisossa aempi ykssuuntainen, pelkkaén  opiskdijan
sopeutumiseen  pohjautuva  oppimiskulttuuri @ oe toimiva vadaus  Kulttuurintutkimuksen
akkulturaation kédte sopii paremmin  luonnehtimaan prosessen monisuuntaisuutta.  1930-luvulla
dirtolagutkimukseen lanseerattuna sen avulla on pyritty jasentamé&n kulttuurista moniddnisyytta ja
muutosta

Akkulturaatio sisdltdd ne ilmidt, jotka ovat seurausta siitd, ettd eri kulttuureihin kuuluvat ryhmien yksilot
joutuvat keskenaén jatkuvaan ensikaden kosketukseen, mistd on seurauksena joko molempien tai vain toisen
ryhman alkuperédisten kulttuuripiirteiden muuttuminen. Tdman maaritelman mukaan akkulturaatio on erotettava
kulttuurin muuttumisesta, josta se on vain erés puoli ja assimilaatiosta, joka on erés akkulturaation vaihe. (Ant-
tonen 1984, 16-17.)

Yleensd akkulturagtiota on sovelettu van enisyyden ta  kansanryhmien  mekrotasolla
higoriallisesi  sdvadi  eroavien  kulttuurien  kohtaamiseen.  Varsnkin - my6hésmodernien
dakulttuurien tukimus on kuitenkin  saanut  tiedeyhteison  jatkuvasti  tarkentamaan  katsettaan
jdkapdlofanien, Star Trek -haradgien ta punkkarien kdtagin ryhmiin. (Ks. Gelder - Thornton
ja pdisantgddn, ja onpa akateeminen yhteisokin 10ydetty dakulttuurina muiden joukossa (Ylijoki
1998). Seuraavassa pyrin  havainnollisamaan akkulturagtiota verkko-opinnoissa audiovisuaalisen
mediakulttuurin pilottihankkeen kokemuksien pohjata.

Rajojen ylittamisen viettelys

Online-ympérigosa puhutaan helposti “"paikkand’, jossa tgpahtuu “"kohtaamigd'. Kyse on
kutenkin  lagemmin  monisdikeisetd prosesssta,  missA jokanen  oslisuja  kytkeytyy
mediavditteisesti  illusoriseen pseudo- ta midikuvatilaan, tauddla olevien readigen pakkojen
voidessa poiketa toisstaan rgudti. Verkossa on dis ana kyse kerrostuneesta ja monidénisesta



toimintakontekstista. Verkkopohjaiseen vuorovaikutukseen  liittyy  erilasa  toimijoita,  kulttuurien
torméyksd ja rgojen ylitykda radikadimmassa midessd kuin fyydsen maalman kohtaamisissa,
missA gan, pakan ja kokonaisvataisen viestinndn yhteys tuottaa yhdessd olemisen tilan. (Ks. Jones
1998, 13-15.)

Kulttuurintutkija Johan Fornégs (1999) on luonnehtinut verkkoa "digitagliseks rgaseuduks™,
missA perinteisen ilmididen rgat sekoittuvat ja identiteetit syntyvét uuddleen. (Vrt. Hedy 1997.)
Toisdta kyberavaruus-retoriikan  vadtaregktiona on  noussut kanta eftd perinteisst  ihmigen
tomintaa ja gdtdua rgoittavat mekanismit ovat  pysyneet  tdysn  pakoillaan.
Teknologiaromantiikka  kuihtuu, ajen véttamétomyydet ja rutiinit oftavat vdlan. Median ja
kulturdisoitumisen  ja  refleksivisyyden  lisdéntymisest&  Sirtyminen  representoitujen  ilmididen
keskelle pakottaa irtaantumaan itsetéansavyykssd Kun ylitamme tulkinndlisgen yhteishjen rgoja
entisd  useammin, nouseva "symboligen  ja&jestemien semanttiset, geneariset, edteettisd,
formadiset, pragmeaitiset ta diskurgiviset s&nnot" aempaa useammin  nékyviks ja huomion
kohteeks, kuten Fornés kirjoittaa (1999, 29).

AV-medigkulttuurin - verkko-opintojen  [&htokohtana on  yliopison dsdisen  muutosprosessn
kohtsaminen sen toimintaympé&idda lemaavan medioitumisen ja  informaatioyhte skuntaan
liittyvien dirtymien kanssa. Journdismin, joukkoviestinnan, sosologian tal taiteen ja kirjalisuuden
tutkimus evad endd ykdndn ole riittdvia vadauksa integroitvan median sekoittamassa ja
jakuvasti  uudeleen jajestyvéssa tilanteessas Uutena oppidana  AV-mediakulttuuria  luonnehtii
tieteidenvdisyys, St toteuttavat Tampereen yliopigossa yhteisydssd humanistisen  tiedekunnan
puoldta tadeaneiden latos ja yhteskuntatietedlisetd tiedekunnasta tiedotusopin  latos.
Opintokokonaisuuden perustaa voi  dis luonnehtia  tietedlisesks  hybridiks, tulokkasks  jonka
nékokulmaa tietoon luonnehtii - myohdsmodernille  tyypillinen  moniddnisyys  Verkko-opintojen
|&htokohdan muodosti opintokokonai suuden perusopintojen osuus (15 ov).

Rgankaynti ja rgojen ylittaminen leimas opintojen |&htokohtaa myGs  inditutionaalisest:
Tampereen yliopiston téydennyskoulutuskeskus (TYT) ja avoin yliopisto koordinoi hanketta, mutta
sen suunnittduvaiheessa kudltiin usaiden e tahojen nékemyksa  Lisks  yliopigon  yhteistyo
Tampereen ammattikorkeskoulun taiteen ja viesinndn osaston (TAMK/TTVO) kanssa muododti
sen toteutuksdllisen ytimen. Merkittavana taudtaehtona vaikutti vidéa se, etta hankeen rahoitus ol
saatu Euroopan sosadirahastolta Tavoite 4 -ohjdman puitteissa (ossamis- ja innovadtiorakenteiden
kehittdminen, kohderyhmé@nd media- ja informaetiodojen ammeattilaiset). Muodostunut  kokonaisuus
oli moni&nisyydessidn midenkiintoinen ja haedtavar @ ole mitenkdan itsestd@n sdvadg, efta kaks
gilaga oppilatosda skd ammaillisdta sektorilta tulevat  opiskdijat ymméartédisavat  toiminnan
luonteen ja tavoitteet samoin. Kuinka késitdlé eroja ja erilaisuutta?

Kulttuurisesti  erilaisuutta jasentévilla rgoilla tapahtuu kekssuuntaista liikettd. Toisadta oppija
ta koulutudatos pyrkii hahmottamaan identiteettinsd &iviivoja ja rgoja Toisadta hdu ja pane
oppia, kasvaa ja muuttua ohjaa ylittdmadn identiteettirgausten jatkuvasti ahtasks kayvia puitteita
Verkko-opinnoissa t&ma rgatilaproblematiikka on  erityisen nékyvda ja intengivigd Kohtaamisen
eddlytykdin on syvennyttéava jo vamisd uvaiheessa



Kulttuurin rakentaminen: tiedotus, ohjeistaminen

Akateemisen tutkimus- ja opetustoiminnan perudtavoittest ovet tietedlisd, kyseisen tieteendan
traditioon kytkeytyvida sekd titoa ja ymmaryda itsstarkoituksdlisesti  tavoittdlevia Arvojen ja
padmédrien duedla tdma merkitsee panottumida e tavoin kuin yleensa tydddmén afjessa
Opintokokonaisuuden  identiteetti  rakentuu  suhteessa sen djoittautumiseen lagempien
koulutusrakenteiden osakd; toisadta Sihen voidaan aktiivisesti vaikuttaa opinnoigta tiedottamisella
ja manogamisdla Tdlanen konteksuadinen informaetio vakuttaa dihen millaslla  ennakko-
oletukslla opiskelija sagpuu opetustilanteeseen. Taméan verkko-opetushankkeen osdta pdadyttiin
endgjasedi  korodamean yleissvidavyytta, hidoridlisen ja andyyttisen tulkintakehyksen roolia
Opintojen dsd8n  kirjoitettiin - didoginen  1&8htokohtas  ammatillinen  péevdityminen ja akateemisst
oppissAIGt  edtetink molemmat mahdallisks  opintojen  painopiselks. Media-dojen ammatillisten
vamiuksen opetuksdle verkko toimintaymparitond edttéd  kuitenkin  rgoituksensa. Teknisa
vadmiuksa ja vdlineopintoja on vakea tajota edopetuksena Iimididen pohtimisen ja niitéa
koskevan pitkgannitteisen reflektion endsjasuus tuctiin avoimesti esin — tdma johti  puolestaan
dihen ettd yritykst evé juurikeen tattunest meahdollisuuteen kayttdd  opintokokonaisuutta
amnmatillisena  henkilokoulutiksena:  (dloittedlisen  tyontekijén  opintoja  saatettiin - kuitenkin  tukes).
Opiskelijoiks hakeutui akateemisesti suuntautuneita ja motivoituneita ykslditg, joilla oli etukéeen
oikeansuuntainen kuva opintojen tavoitteista, luonteesta ja haastavuudesta.

Akkulturaetion ~ merkittdvimpana  potentiadina on,  ettd  kohtaaminen  k&ynnistéd
muutosprosessegja  molemmissa kohtaavissa  kulttuureissa. Akateemisen  opiskelukulttuurin - asemaa
jouduttiinkin - pohtimaan jo opintojen perusrakenteen tasolla, ennen  opiskdijoiden mukaantuloa.
Erilasa tavotteta ja  toimintekdttuurga  ennakoiden  opintokokonaisuus — rakennettiin
mahdollismman jousaveks ja ykdldllisa vdintoja tukevaks. Akaeemisen yhtendiskulttuurin
rinndle hyvaksyttiin myos toisenlasa gattdu- ja toimintamdlga Perudfilosofia oli sukua Martin
Buberin (1923/1993) ja Emmanud Levinasn (1996) edttdmille gaukslle toisen kohtsamisesta
enndta rakennettuihin maleihin pakotetaan "s&' — toinen, joka on adodti "snd' sen Sjaan puhuu
itse. Toissdta ekateemisen kulttuurin omaa identiteettid & hauttu hukata Perusmetaforaks
vdikoitu neuvottelu: opintokokonaisuuden edudgien ja yhteistyttahojen kanssa sovittiin mité
tavalisesta opintorekenteesta Sdlytetédn ja missA médain on liikkumavaraa Opintojen kuluessa
neuvoteltaisin puolestaan opiskdijoiden kanssa opintojen tavoitteista ja luonteesta.

Opintoviikoissa mitaten joustavuutta saatiin lopulta mukaan mekoisesti: 15  opintoviikon
perusopintokokonaisuudesta  kuus  opintoviikkoa oli  pakolliga opintojen “ydintd'. Vapaed
vdittavia opintoja saattoi  kertyd enemmédn  kuin  perusopintojen  eddlyttaméa  yhdeksdn
opintoviikkoa. Projektin puitteissa toteutettiin uusa kurssga kakkisan 21 opintoviikon laguuddta,
ykstoista opintojaksoa. Kukaan opiskdijoista e suorittanut kakkia tarjottuja jeksoja, mutta
enemmigtd vditd useampia jaksoja kuin perusopintojen kokonaismerkinndn saamisen kanndta olis
ollut vattaméonta. Opintojaksojen suorittamiselle e asetettu ylargaa

MyGs suoritusapojen  tasolla  vahtoehtoisuutta ja  joustavuutta  pyrittiin - Ssdlyttdméaan
suunnitelmiin.  Esmerkikd  TTVO:n  toteuttamissa,  tiiviimmin - median  kéytantoihin - kytkeytyvissa
opintojeksoissa sovdlettiin lagaa  repertuaaria  erilasa  kaytdnndllisd, sovetavia ja oppimista
testaavia tehtavdtyyppgd Pafosa kursseista toteutettiin kutenkin  1&hes  tdysn  WebCT-
oppimisympéaristossi ja verkko asettea toiminndle oma  rgoituksensa.  Suoritusten  muodot
keskittyivét kirjoittamiseen ja lukemiseen: verkko on eddleen hyvin voimakkaesti tekstipohjainen



vdine. Kuvan ja tekgin yhdissdmia (hypermedianuotoisst suoritukset) tedattin myds
suoritusmuotona, mutta  opiskelijoiden  teknigen vamiuksen suuret  erot  rgoittivat  ndiden
lagempaa ké&yttdonottoa. Voikin sanoa ettéd osn jopa konventionaalisa yliopisto-opintoja enemman
verkkoymparistssa  toteutettavat  opinnot  pakottavat opiskdija  kirjdlisen ja kégttedlisen
kulttuurin pariin. Perinteinen seminaari esmerkiks ssdtéd kégtdtavien tekstien lisdks kasvokkan
kohtaamisen sek& eilasta verbadista ja nonverbadisga kommunikagtiota Viestint8kulttuurga
luokitdllessa on erotettu  tolgstaan sana- ja  adakeskeiset (low context)  kulttuurit
ihmissuhdekeskeisista ja kontekstiin tukeutuvista (high context) kulttuuresta (Hal, Gudykungt &
Ting-Toomey, ks. Sdo-Lee 1998, 37, 59-60). Kirjoitukseen pohjaavana toimintaympéristona
verkko tukee paremmin adakeskeista keskustelukulttuuriaw Toisenlaiseen painotukseen  tottuneet
joutuvat verkkoon sirtyessédn korkeamman kynnyksen eteen.

Verkkopohjainen oppimisymp&istdé on mediatutkijan nékokulmasta media Sind missd muutkin
— ja Mashdl MclLuhania mukalllen, kéytetty media on anekin puolet viesig dla enemmén.
Vietimemme evd ole neutradga, vaan ne edigavd ja jaruttavat vietinndn ja kulttuurin
rekentamisen ei ulottuvuuksa ja mahdollisuuksa kwkin omdla tavdlaan. Kirjoitettua sanaa
avodava kulttuuri on edmekiks tapuvasempi  hahmottamaan tigtoa intdlektuadisena ja
kayttoyhteydestédn irrotettavana informaationa kuin suullisdle viesinndle perustuvat, konkreettiga
tatamiga ja yhtesilliga jekamiga panottava hemokulttuurit. Verkkoviesivdla kulttuurilla on
oma gatdun ja toiminnan korostuksensa. (Tiivigettyna ks Danid 1996, 102) Van median
toisuva kayttd lopulta kehittéd kunkin ryhmdn taudtaan ja tapedin sovdtuvia kaytantdja
Kynnystd verkkoon gSirtymisessa  pyrittiin - t8ss3  projektissa maddtamaan laatimala  ensnndkin
kurssen opettgikd ja oppimateriadin tuottgiks rekrytoiduille asantuntijoille ohjeistus verkko-
oppimateriadin  tuottamiseen. (S<Atden ja toimintatapojen neuvottdua kastelddn  tarkemmin
artikkelin loppuosassa.)

Liskd opiskdijoita ohjegettin verkkoviedintédn  kolmivaiheisesi:  endn  opintojen
yleaduonnehdinndla, joka toimitettin monistetun kirjasen muodossa opiskdijoille ennen opintojen
dkua Toinen vahe oli perinteinen, kasvokkan tgpahtunut kakspéivanen koulutudilaisuus, missa
keskustdtiin  etdopikdun  ja  verkkovietinndn haesteida ja mm. opiskdtin  yhdessa
OppiMisympériston kayttoa. Yleisohjeita tehtévasuorituksin, esseekirjoittamiseen ja
verkkokeskustduun  tarjottiin - lissks  vidd verkossa oppimaeriadin eillisend osana Nassa
esmekiks Kkorogettiin  tulkintavinjeiden puuttumisen  vakutukda, varsnkin ironian  vdittymisen
vakeutta ja varaitettiin henkil6on menevagta "flamaamisesd’.

Erilagen toteutukseen ja teknologiaan liittyvien reunaehtojen pohjdta vois  epélla
molemminpuolisen  akkulturaation ihannetta enemméan  korostuvan  opiskdijoiden  ykssuuntaisen
adaptaation verkko-opiskdun kulttuuriin. Tilanteeta saa ehka redigismman kuvan tarkesdemdla
auks kulttuurin rakentamiseen ja verkossa toimimiseen liittyvid ongemia

Ongelmien antia

"Wau!"
— Opiskelijalta myonteista pal autetta (10.10.2000)

Aikuis- ja taydennyskoulutuksen piirissi oppilasaineksen huomattava heterogeenisuus on  yleinen
lahtokohta.  Téassakin  tapauksessa  opintonsa  doittaneista 26  opiskelijasta  kohderyhméa



(mediayritysten ammettilaisa) oli 15 ja 11 edusi muita ryhmid (fredancerit, opiskdijat, tyottomét).
Opiskelijan ammdillisesta gjoittumisesta e kyll&kédn voinut suoraan vetdd  johtopdéioksa
esmekikd hanen teknisgd vamiukssaan. Myos media- ja informeatiodojen yritykdssA toimii
ihmigd monissa erlagssa tehtdviss ja van osdla on perinpohjaiset verkon ja mediateknologian
kaytanon taidot. Aloituskekustduissa ja -kysdyissi edintyi  jonkin  verran  odotuksa  etta
opintojen kautta void  kehittdd k&tdnon vamiuksa edmekiks  HTML-koodaukseen.
Mahdollisuus  k&ytantéon painottumiseen oli  gsllytetty  opintojen  rakenteeseen;  kuiterkin
kdytihnossa median  hidoridliga ja amsyyttida kehysda luoneet Kkursst — osoittautuivat
suostuimmiks  ja  Medigeknologia-jakso  joutui  ongemiin  peruutusen  ja  vdhdsen
osdlistujamééran takia

Joidenkin osdlisujien kohddla ennakko-odotukset opintojen suhteen olivat verrattain haméaré.
Hella @ olut tekanaan korkeskoulutasoisa opintoja, kouluvuosista oli jo akaa ja gateua
hdlitavat tyodaméssa omaksutut kulttuurisst mdlit. Motivaationa opintojen pariin - hakeutumiseen
oli median gankohtaisws ja opintojen yliopigollisuus néyttaytyi jonkinlaisena datudisdna (Erds
doituskommentti: "on t&& hienoa kun saa olla okein opiskdla yliopisossa tuntuu ihan
akateemisdtd') Kaytdhnon tyoskentdyyn ndlla eddiytykslla gSirryttéessa  saattoi ongemia
kuitenkin olla edessa,

Akkulturagtiolla on rgansa, missA kulttuurien erilaisuuden kasvaessa riittdvan suureks  detaan
puhua kulttuurien yhteentorm@ykssd ja konflikteista Kulttuurin  vuorovaikutuduonteeseen  kuuluu
olennaisesti jaettu kieli ja lagiempi, kédtteiden ja arvostusten jasentéma tapa hahmottaa maailma ja
sen ilmidt. Saman kulttuurin jésengt evat suinkaan ole aina samaa midté kailkesta, mutta hellla on
keinot neuvotdla eimidisyydetda ja yleensa myos  pyrkimys  ykamidisyyden ja
yhteenkuuluvuuden  lisddmiseen. Téssa midessd jonkin ryhman  jakama  (dakulttuuri  paikalistuu
sen yhteisdllisyydesséd.  Ryhmédentitetin vahvigamiseen  liittyy my0s sen  rgojen  rakentaminen
suhteessa niihin, jotka eva ole ryhmén jdsenid llman tdlaga rgoja kuttuuri j&& hahmottumetta.
Verkkoyhteisllisyyttd  (ta "virtuadiyhtesgjd’) luonnehtivat  perinteisd  yhtesjja vadjemmé
peisdgannot.  Niilla on  kuitenkin  keskeisena olemisen  eddlytyksend  osdlistujien  kyky
imaginatiiviseen osallistumiseen: medioituneessa  kanssskd@ymisessA  osdlidujien  téytyy  kyeta
kongruoimaan osdlisuutensa  yhteision  epdsuoradti, tekstien ja muiden verkosta |16ytyvien
representagtioiden pohjdta Jagtun pailkan djaan pohjan muodostavat jaetut midenkiinnon kohteet
jayhteiset ongdmat. (Vrt. Jones 1998, 25; Baym 1998, 38; Jenkins 1997, 507.)

Oppimisyhteisissas  tgpahtuu  neuvottdua  tiedosa ja  dihen  liittyvdt  peruskysymykset
muodostavat  keskelsen  akkulturaation  koetinkiven.  P&&osn neuvottdu  tuotti  toimivia
kompromissga  edmekiksd indrumentadisen  tietokésityksen  omeksunut  osdliduja  lagens
ammattikeskeisd nékokulmaansa ja opintosuorituksssa puolestaan tehtiin mahdolliseks  eri tavoin
yhdigédd  k&ytdnnon medigprojektit mediakulttuurin kysymyksenasetteluihin. Modernin
kulttuurintutkimuksen  tapa  kyseendaistaa ké&gttetda oli  sdvédikin osdle  opiskdijoista  outo.
Monisditteisyyden gjaan kavattiin "sdkesésti méaritdtyja kégtteitd' — opettga koki ettd handta
dussa toivottin @ myGs ykdsditteisa linjauksa “okeastd' ja “"vé&add' tavada gatdla
mediakulttuuria.  Kongruktiivisen oppimiskésityksen idea oppijasta itsendisend toimijana ja tiedon
tuottgana vakutti erdgtd opiskdijoisa pelottavdta Kynnys verkkokeskustduihin  osdlistumiseen
kohos korkeana: oppija saattoi mieltéd, ettd hanen téytyy endn hdlita koko tietedlisen k&stteiston
ja teorian asenadi ennen kuin hédn  vol  sanoa mitdédn  rdevanttia  Tekgtipohjaiseen



viedintékulttuuriin - asogoituva sana- ja adakeskeisyys on tassékin osasyynd  Prosessn  Sjaan
kirjoitettu  teksi midletédn  ennemminkin  viimegdtyna lopputuotteena.  Suomaaista  kulttuuria
liskd yleisamminkin lemaavat sdlaisst s@nnét kuin: "Ala puhu  itssst@nsdvyyksd" ja "Jos
puhut, sano sellaista, joka on kaikkien huomion arvoigtal” (Sdo-Lee 1996, 42).

Vakavimma ykgttdiset kohdatut ongemat liittyivét opiskdumotivaatioon, opiskdutaitoihin  ja
teknigin eddlytyksin. Tekniikka muodogstui joisskin tgpauksssa esteeks opinnoille  ESmerkiks
kahdessa tapauksessa yrityksen paomuuri esti yhteydenotot oppimisympéiston  pavdinkonedle,
evéitka yrityksen tietosuojavastaavat hdunnegt ldhted muuttamaan ykdgttéisten koneiden osdta
asetukda. Toisessa tapauksessa tyoton opiskdija oli  laskenut voivansa osdlisua  opintoihin
kirjason Internet-yhteyden avulla Ké&ytdnnGssA rgoitukset  (t&ydet varauskirjat  ja  tunnin
kayttgakohtainen maksmiaika) pian osoittivat ettéd gatuksdle osaligumisesta verkko-opiskeluun
julkisten pééteiden kautta & ansksan vida ole toimivia eddlytyksd (Opintojen tiedotuksessa
efukdteen korogettiin  ettd "verkkopohjaiset etéopinnot vadtivat perudtaitoja tietotekniikasta ja
séhkopodtista; lisdks opiskelijdlatulee olla kdytdssdan Internet-yhteyded|& varustettu tietokone'.)

Riittamétomyyden ja hdmmennyksen tuntet dentavat  opiskdumotiveetiota ~ Avoimen
yliopiston opiskdijoita on perintesesti ohjeidtettu  itseohjautuvaan  opiskduun  ja  painotettu
suwunnitdmdlisuuden  roolia (esm.  Silven 1991). Ohjeistus e kuitenkaan kohtaa kaikkia
opiskdijoita yhtdasesti. Perusvamiuksssa on ergja ja osa opiskdijoista ndkee opiskeutyylinsa
tehtdvien suorittamisesta, kolminkertaisesta ohjeitamisesta huolimatta. Vakka kyse oli verkko-
opinnoisa, hdn toivoi kakkia ohjeta miduummin peperilla Peaperiohjest puolestaan heréttivét
protestga liiaga tiiviydeta ja vaikeasdkoisuudesta. Henkilokohtaisessa keskustelussa todelliseks
ongdmeks  véhitdlen hahmottui  lyhytjdnnittelsyys  ja puutteet  opiskdlun  perusvamiuksissa
Kurssn opettgana pdéadyin itse pohtimaan St& kuinka pitkdle akateeminen opiskdukulttuuri voi
joustaa. Jos opiskdijala e ole eddlytykdd perehtyd lagoihin ada- ja tekstikokonaisuuksin,
oikenkirjoitus ja tekstin jésentaminen tuottavat ongdmia ta tehtdvanannot ohitetaan omien
migtymysten mukaan, & yhteisty6 vaikuta heddmdlisdta
kynnys on korkea. Monissa ongdmatagpauksssa on neuvottdulla mahdollista hakea vahtoehtoisa
l&hestymidapoja ja suoritusmuotoja, joilla juuri tamdn opiskdijan mukanaan tuoma kulttuuri
sagtaigin integroitua mukaan. Perintenen lukkoonlyGtyjen tutkintovaatimugten ja 18pdsyn ta
reputtamisen  kulttuuri  on  muokattavissa dynaamisemmeks. Akateemidila kriteerellla  avioituina
"hyvien" opiskdijoiden lisks "huonailld” on usankin  opintojen  monidgnisyyttd  adosti
rikestuttavaa annettavaa. Sujuvan  adaptoitumisen djaan ndma opiskdijat haadavat useammin
miettimdan  kriittisesti  toimintakulttuuria ja sen peruddhtokohtia Ratkaisevaa on, onnistutaanko
erot kohtaamaan opintojen kuluessa juuttumeatta aggressivis- defensiviseen resgointimdliin.

Toisadta vol myds kysya, kannattasko tavoitteena olla kakkien erilagen ihmisyhmien
integroiminen  verkko-opintojen maalmaan. Joissakin  tapauksissa  kohtaaminen  verkko-opintojen
kanssa voi padtya tukemaan opiskedijan identitegttia k&anteisesti: han totesa menestyvansa ja
viityvansd  huomattavasti  paremmin = k&yténndlligen  tehtédvien ja  suorien  ihmiskontaktien
kontekdissa Verkon mediduonne ja kégttedlisesti  painottunut,  véittynyt  viestintakulttuuri
vahvisaa hdnen kokemustaan omesta identitestistdén toisenlaisen, vakkgpa "adommaks" ja
suoremmaks  kokemansa  kulttuurin  edustgjana.  Verkko-opinnoista nauttiva ja niissi menestyva
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opiskdija puolestaan tulkitsee toimintaa verkossa sen vahwuuksen kautta omaa opiskdijan ta
media-ammaitilaisen identiteetti&&n suoraan tukevana

Sisdltdjen ja toimintatapojen neuvottelua

Eli jos sitd toosaa on tutkittu, niin kylla sitd kannattaa tutkiakin.
Onhan televisio jo saavuttanut sellaiset mittasuhteet eldmassamme,
ettd vaikea on kuvitella tulevansa toimeen.

Mutta olen téssa (televisio taustalla auki) miettinyt nukkuvaa
lastani katsellessa, ettda MITA mina sielta oikein haen ja tarvin, kun
elama on kirjaimellisesti minulla tassa ja nyt? Olisiko mahdollista etta
sieltaitse asiassa haetaankin kaikkea sitd mita El ole?

— Opiskelijakeskustelualueella 28.9.1999

Enemmist0 opiskdijoiga oli toiminut median paissa jo ennen nétd verkko-opintoja erilasssa
asantuntijatentdviss,  kouluttgjing,  yritt§ind ta  media-dojen  oppilaitosten  opiskdijoina
Tyoskentdy tdlaisen ryhmén kanssa oli pudlin ja toisn antoisaa ja innostavaa. Paautekysdlyissa ja
keskusteluissa korostui  yhé uuddleen kuinka vaativia opinnot varankin  akataulullisesti  olivet
nopeatempoisen tydeldman keskella — ja toisadta kuinka kiehtovaa ahepiiri seka uudet, dylliset
dimuloivat nékokulmat olivat. Aingkin tdmén ryhmén osdta vditut verkko-opetuksen ratkaisut
tarkemmin.

TYTin aemmisa verkko-opinnoista kertyneen kokemuksen vaossa tiedettiin, ettd verkko-
opiskelijoiden ohjauksen tarvetta on helppo diarvioida Itseohjautuva opiskelu voidsan vieda sihen
pisteeseen ettd opiskelijoiden tehtdvand on tdysn itsendisesti ja omassa tahdisssan  lukea
materiadlga ja toimittaa toisnaan sdhkdpodtitse lopputentdvan suoritus opettgale. Verkkofoorumi
voi olla kdytbssA oppimateriadin  rinndla, mutta tdlaisessa taysin  asynkronisessa verkko-
opiskelussa harvoin syntyy kovin toimivaa oppijayhteisda. Jokainen opiskédijahan on periastteessa
omilleen, yksn omien tavoitteidensa ja akataulujensa mukaan edeten. Jotkut nopessti  ja
tehokkaasti arvosanaan téhtédvét, itsendiset opiskdijat ovat paautekeskusteluissa  preferoineet
tdlasarakasuja

Suuri joukko opiskdijoita kuitenkin  kaipaa tiiviimpdd yhteytta oppissdtdja koskevaan
keskusteluun. Myds opintojen ohjauksen kanndta toimivan verkkoyhtelsdn luominen on térkedd
Filottihankkeemme tgpauksessa oppigsdtdjen ja niitd koskevien |dhestymistapojen kulttuuriset ja
laadulliset panotukset puolsvat myds didoglle ja vuorovaikutuksdle perustuvan  ratkaisun
kehittdmigd  Oppimidilanteen metaforaks  vdittiin - yliopigo-opintoihin -~ perinteisesti ~ kuulunut
seminaarityoskentely. Toimintatgpana se on  kehittynyt kasttedligen ssdtdjen ja anayyttisen
oppimisen tarpeisin ja didogisena tekniikkana seminaarellla on pitkd higoria Seminaarissa
yleensd opettga asettaa tyOskentelylle tavoitteita, linjaa ahepiiria ja vadikoi (tukintovaatimuksin
nojautuen)  oheskirjdlisuuden.  Kussakin - seminaarikokoontumisessa  joku  odlistujista on
dudgana ja edttdee ahepiirida késttdevan paperinsa Tamad toimii keskustelun pohjana nimetty
opponentti  ja yleensi koko ryhma oslisuva tyon kégttdyyn. Jotta seminaaritilanne pysyy
sopivan intiiming, & ryhmékoko saa olla liian suuri, muuten tilanne [8hestyy luentoa

Verkossa kokoonnuttaessa aka ja paikka muuttavet luonnettaan. Resdialkaisa sovelutuksa
kuten chat ja virtuadimaalmat lukuun oftamatta |&ndolo verkkofoorumilla on havattavissa
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epasuorasti  poditettujen  viesien muodossa Veakkosminaaimme  grukturoitiin “tildlisesti”
ryhmittelemdla opiskdijat noin kymmenen hengen tiimehin, jotka tyGskentdivdt jokainen omadla
keskustelufoorumillaen. Lisdks hellla oli kaytossh ryhméyodue, jonne he saatoivat Sirtéd kwia,
tekstid ja muita tiedostoja sek& yhdessa editoida syntyvda hypermediaesitystd Ajdlisesti j&sennys
toteutettiin - puolisynkronoituna ryhmatyoskentelyna: konventionadisen ryhmétydskentdyn  kiinteita
kokoontumisakoja & ollu, mutta tyoskentdya ohjasvat viikkoperiodeihin  taulukoidut
tyttavoitteet. Tyypillinen kahden opintovilkon opintojakso ohjeidtettiin - suoritettaveks  kuudessa
kaenteriviilkossa dten, ettd viis viikkoa oli ohjattua ryhmétyoskentedya ja kuudes viikko dsds
lopputydn ja mahdollisten réastisuoritusten pdauttamisen. Rilotin akana pian havattiin etta tdma ol
usammille akuisopiskdijoille sangen tiukka tahti, mutta johtuen hankkeen kokonasakataulusta
akaauluja @ voitu venyttédd R&diin jénetd kurssen lopputehtévia otettiin  kuitenkin  vastaan
hankkeen paéttymiseen (vuoden 2000 loppuun) saskka.

Seminaarityoskentdly muokattiin - verkkoympé&ristéon sopiveks  jakamala kullekin  opiskdijdle
apomdla "vastuwviikko', jonka akana hdnen tehtdvansa oli olla dudgana viikon ahepiirista.
Alusga laati mitdtaan noin kahdesta kolmeen perinteistd liuskaa vastaavan keskustelunavauksen,
joka osoitti  perehtynesyyttda kurssmateriadiin ja omaa ahepiirin  pohdintaa.  Muiden ryhmén
jésenten  tehtéavéks  oli  kunkin viikon akana méitdty edtetyn dustuksen  kommentointi,
jakokenittely ja kritisointi. Kullskin  viidetéa ryhmétyoskenteyn viikoiga oli Sis ana  keks
opiskdijaa dustusvuorossa kusskin ryhméssy jos jompikumpi sarastui tal juuttui tyokiireisin, oli
yleensd ryhméfoorumilla  anekin  yks  keskustdunavaus. Lissks  kurssalla  suoritettiin - lagiempi
lopputyd.

Peinteigd opponenttimdlia myds harkittiing, mutta Sind oli  1&hinnd kaks ongdmaa  jos
kommentointivastuu olis  ooitettu  vain  yhddle ryhmdédsdle, olis s tukahduttanut  muuta
keskustdlua opponentin  reagointiin saskka.  Viikko menee verkkotydskentdyn kiireisessa rytmissa
nopeedti. Toisadta pakollisst, tiettyyn paivaméaradn ddotut suoritukset oli syyta pitdd minimisséan.
Mediakulttuurin -~ andyyskurssila kokeltin - mdlia jossa odlidujilta  edelytettiin - joka viikko
pienta tehtdvasuoritusta, mutta tdma 0 akaa ja energiaa keskustdlulta. Didoginen vuorovaikutus
ja dihen kuuluva vapaamuotoisuus tuki Ssdtgjen jasentymisd lopulta paremmin kuin  joukko
pakolliseks mééréttyja ykslosuorituksa, joissaoli uhkanairralisuusja srpaesuus.

Verkkokeskustdlu muodostaa nopeasti monimutkaisesti  solmiutuvan ja haarautuvan  verkoston.
Teoreettisesti  verkotetun hypertekstin  on  katsottu murentavan perinteistd  tekijyytta ja kuvaa
yhtendisgd ja sdvagasda ykslotoimijoista (Esm. Landow 1993) Olen itse Charles Tayloria
Seuraten painottanut minuuden hgoamiseen ja epdyhtendisyyteen liittyvien prosessen herdtévan
epavamuutta ja pelkoa (Mé&yra 1999a, 62-63). Didektiikka selkeiden identitecttien ja struktuurien
sekda muutokseen liittyvan purkamisen ja uuddleengrukturoinnin vdilla on verkossa korostuneedti
nakyvissA. Midesténi molempia nata ulottuvuuksia taytyy tukea, koska seka selkedt perusrakenteet
ettd potentiadi radikadiinkin  muutokseen dsdtyva oppimisen prosessaihin. (Vrt. akuiskehityksen
mahdallisuuksiin  liittyvét erilaiset nékemyksst, Gould 1996, 154-55.) Nykygan muutospaineiden
keskdld on muidtettava ettd kakki merkityksenanto e eddlyta syvdlekdyvia muutosprosessgja
Aikuisopiskdijan mahdollisuuksa damén vardla hahmottuneen oman &nen ja mindkuvan
sekeddn atikuloimiseen on tuettava, e vain kyseendadettava. Toisadta uudsen tietorakenteiden ja
toimintakykyisyyden muotojen redisoiminen eddlyttdd aina jonkinasteista muutosta. Jack Mezirow
(1996, 388) on uudistavaa oppimista koskevissa pohdinnoissaan edttényt ettd esmerkiks roolipdit
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ta oma "gassa ja tilassa muida tigt@misen ulottuvuuksda erottuva' toddlisuus  sovdtuvat
kriitisen reflektion kaynnigémiseen. Verkko mediavdittesena toimintaymparisténa ja loputtomadti
haarautuvan hypertekstikeskustelun areenana ssdtéd samankataista potentiadia

Didektiikka enndta annetun druktuurin  ja vuorovaikutuksessa syntyvan  prosessin vailla
pyrittiin - toteuttamaan  pilottihankkeessa  mahdallismman  monipuolisesti. Opintojen tueks  tuotettiin
kulekin kursslle linkitetty ja kuvitettu hypertekstimuotoinen oppimateriaai  verkkoon. Materiadin
tekstin tuottgina toimivat kysasten kurssen opettgat ja dsdtfd ja suoritustgpoja  pyrittiin
projektin aikana koko gan kehittdmé@én. Midenkiintoisa kokeiluja oli esmerkiks Mediakerronta:
jekson  ldhestymidtapa, missa  opettga  (verkkomedian  asantuntij@) toimi itse  myos
oppimisympéison suunnittdijang, ja yli kolme kuukautta kestdneen prosessn kuluessa tuotettiin
lagja materiadikokonaisuus opiskdijoiden kanssa yhteistydssd. Mediatuotannon jaksolla puolestaan
vastuuopettgja kokos opetukseen avuks oman tiiminsd TTVO:n loppuvaiheen opiskdijoida ja sa
dten kurssn e osxdudden gsdtotuotantoa monid@nisemméks. Mediakasvatus-jaksolla tavoitteet
opiskdijoiden osdlisuudesta kurssin  ddtdjen mé&itteyyn ja  yhtestoiminnaliseen  oppimiseen
olivat kunnianhimoismmat. Kokemusten perugtedla kuitenkin  kurssn rakentaminen keskesedli
ssdtgja tutkivan prosessn varaan vadti enemméan akaa, ehkd myods intensivitd kokopdvasa
opiskeluperiodia puitteikseen. Yli vuoden kestanyt vaativa opiskelurupeama dkoi myGs painaa ja
loppuvaiheen kiireiden keskdla innostaminen uudenlaisin haasteidin oli vaikesa

Osa opiskdijoigda pé&iyi runssan tajonnan keskdld vyliavioimaan oman akansa ja
voimavaransa ja padtyi lopulta jéttdmadn joitain kurssga kesken. Keskusteluissa he kuitenkin toivat
edlle ettda mahdollisuus joustavasti osdlistua ja perehtya kurssn ahepiiriin oli joka tapauksessa
helle tarkedmpdd kuin suorituskeskeinen kurssmerkintGinin  téhtd&&minen. Tamén gatdun saattoi
nahda muodostuvan osaks pilotin opintoryhmén opiske ukulttuuria.

Useimmilla jeksoilla toteutettiin  kompromissa enndta rakennetiujen ssdtdjen ja ssdloiga
neuvottelun vAIllA Epatsendsempikin opiskdija pd&s hdpommin liikkedle opintojen kanssa kun
harppausta uuteen  opiskelukulttuuriin madalettiin: - suodtuksena  oli  rakentaa mahdollismman
svédt tehtdvanannot, tarjota nithin sopivia vamiita materiadga ja ldhestymistapoja Koko gan
kuitenkin painotettiin ettd kyse oli suodtukista — oma adantuntijuus, midenkiinto ja erlasst
oppimisvamiudet pyrittiin  ottamean joustavasti mukaan. Parhammillaan t&ma tuotti  ingpiroituneta
pienoisutkielmia, missA opiskelijat toivat kokonaan uusa dsdtddueta keskustelun kohteeks.
Sstgja koskeva neuvotteu oli oppimisyhtelsion kanndta myos skdi antoisaa, koska se nosti esin
ryhmén eilada lahtokohtia ja vakiinnutti  véhitdlen “kulttuurisen® ja moniarvoisesti  humaanin
avomaalman téssa vekkoyhtesissA vdlitsevan  ryhméidentitestin - perustaks.  Opiskdijat  ja
opettgat avautuivat toidlleen, ottivat omdla &ndl&&n kantaa gankohtaisin ilmidihin ja kritisoivat
ussin yhdessi nykyisen mediakulttuurin  vieraannuttavia piirteitd.  Fieni  ryhmékoko ja sdasandla
suojattu ymparisto loivat téle kéytannon edd lytykset.

Kun opiskdijoiden vamiukdssa ja suoritukdssa on suuria egja, on vaarana yhteison
hgoaminen. Ei-ammattilaisst voivat kokea oman ossamisensa riittaméttoméaks ja dkaa resgoida
vetgytyen ta  defendivisesti. Veakon edisyyteen ja  eottavuuteen  liittyva  "epduulon
hermeneutiikkd' osdtaan vahvidaa tda prosessa epdvama ja hauras yhtesdllisyys korostaa
viedien negaiiviga tulkintatapumusta (vrt. Mayrd 1999b, 103-4). Verkostoteoriassa ja
dakulttuuritutkimuksessa on  painotettu  helkkojen siteiden merkityst&  tiiviin - yhteenkuuluvuuden
Sdjaan sodadisuutta  verkostoyhtelskunnassa useammin  luonnehtii - tilgpdisyys ja kokonaisvatasen
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dtoutumisen djaan odttaset identifikaatiot (esm. Granovetter, ks. Fine - Klenman 1979; Viherd
1999, 157). Epduuloon tehokkain la&ke on avoimuus. Rohkaisemdla kakkia toimijoita
edttddlemdn ja tutkimaan omia l&htokohtisan voidaan lissks tuottaa suvaitsevaisuuddle perustuvaa
oppimiskulttuuria, miss erilaisuus tulkitaan johdonmukaisesti voimavaraks.

Olen doittanut AV-mediakulttuurin johdantokurssn ana oman mediasuhteeni eSttdylld, miss
pohdiskden sta kuinka oma damykseni median &rdld ova osdtaan muovannegt Std, millainen
ihminen olen t&n&a . My6s opiskdijoille oden attanut endgmméiseks  tehtdvéks  “"oman
mediamuotokuvan” tuottamisen. Tama on tyypillisesti  aoitettu  |&hitapaamisen  yhteydessd, jolloin
se on toiminut myds edttéytymisend ja ryhméytymisen edig§and Taa on jakettu verkossa
laatimdla opiskelijoiden omat kotisvut -duedle tarkempaa reflektiota gitd millasa eilada
suhteita mediaan (ja median kautta) kukin meistéd on rakentanut. Kaytetyssa WebCT-ohjemistossa
on rgoituksensa ja kursssuunnittelijana toivoisn parannuksa enityisesi tdmén tyokaun auedle.
Svujen tuottamiseen kayttdliittyma on &imméasen kompd6; lisdks  kotigvuilla tehdyt muutokset
gva ndy gvulidaksesa mitenkadn. Opiskdijoiden verkkoidentiteetti vois ankkuroitua luontevadti
omaa persoondlisuutta hejastdevaan medidilaan, jossa heta kannudettaisin  jétaméan  jakia
omasta mediaharrastuksestaan sekd dtd koskevan  gattdun  kehityksetd  Ohjdmistojen  ja
kayttoliittymien  kehitys tulee vamaan jakossa tajoamaan téhankin  lissd ja parempia
meahdollisuuksia

Oman identiteetin ja mediasuhteen reflektio on keskeisessA roolissa paits verkossa toimimisen,
myGs  kulttuurintutkimuksdlisesti  painottuneiden  dsdtdjen  tydstdmisen kanndta Kuten  muiden
muassa Anthony Giddens ja Stuat Hall ovat korostaneet, modernitettia luonnehtii paits eaminen
lagadagen ja syvdlekdyvien muutosen kekdld myds aempia akakausa voimakkaampi
reflekgivisyys (ks Hal 1999, 24). Joudumme jatkuvasti paits tutkimaan ja kyseendastamaan
ajen kaytantjamme, myos pohtimaan omaa paikkaamme ja pdamédaidmme muutoksen keskela
Verkkoymp&iddlle ominanen  dislokaatio di tomintgen  irtoaminen  pakasta, ja
dekonstekstualisaatio i ilmaisujen irtoaminen niiden tulkintoja rgoittavisda konteksteida, tekevét
verkosta toi sadta hammentévan, toisaata houkuttavan "epdpaikan”.

Koska verkko on media muiden joukossa, tarjosa se mediaa koskevien pohdintojen
tyosamiseen mediassa itsessédn. Toisadta se mahdollistaa keskustelun ja kollaboragtion, joka e
noganut edin pdi- ta lekkidementtien mahdollisuudet avoimessa ja etdopetuksessa. Lekillisyys
on ylipéitéén asenne, jonka voi ndhda olevan nousemassa kulttuurisesti merkittdvampédan roaliin.
Eddla manittu peinteasstd pakan ja konteksin mé&aeda irtoaminen kutsuu erilasten
mahdollisuuksen kokelluun — monet verkkotoiminnan muodot ssAtéva lekitteyd vahtoehtoidlla
identitectelll& ta toisenladlle s&nndille perusuvilla maalmoilla Kuten Sherry Turkle (1997, 207)
on todennut, netti on mukautuva maalma, joka tarjoaa hejaguspinnan eriladlle projektioille. Kun
gilasst  ihmisst  hdjagava  oppimisympaigtéon  median, maalman ja  minuutensa
muutosprosessathin liittyvia, merkitykslla ladatuja pohdintoja, toiveta ja pekoja tulee dgita
potentiaalisesti voimallinen oppimisen ja kulttuurin luomisen gpuvédine.

Paatelmiéd: solmut, sdikeet jaihmiset

"Neuvoisitko minnepain minun pitda menna? [kysyi Alice]
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"Riippuu varsin paljon siitd minne haluat paastd’, sanoi
kissa.

"En mindvalitdminne—" Alice sanoi.

"Sitten ei ole valia minnepédin menet", kissa sanoi.

"— kunhan pagsen jonnekin”, Alice selitti.

"Jonnekin sind kylla padset, jos vain jatkat kavelemista
tarpeeksi kauan", kissa sanoi.

— Lewis Carroll, Alicen seikkailut Ihmemaassa

Ihmisen ja koneen kulttuurievoluutiossa verkotetulla hypertekstilla on  erikoisssema. Vannevar
Bushin  1940-luvun  Memex-viso ja Theodore Nesonin 1960-luvun hypertekstid  koskevat
oivalukset téhtésva luovuuden ja yhteyksen rakentamisen demokratisoimiseen. Verkkomedia
meddtas informagtion |Oytdmisen kynnysd ja tajoas mengdmia sen  jdsentdmiseen.
Nykypdivan Internet on kaukana visonddrien madalemada, edesttomdstd maalmanlaguisen
vuorovaikutuksen  utopiasta  Rgaamdla  toimintaymp&istéd ja suunteamdla dihen  riittdvadt
resurssga voidaan kuitenkin saavuttaa laadullisa etuja Téssa verkko-opintoprojektissa varankin
vuorovaikutuksen laadulliset vahvuudet puhuivat osdtaan verkon mahdollisuuksien puolesta.

Verkostorakenteet haastavat yhtendisyyden ja keskustan jésennysperiagtteet. Silvio Gaggi on
tarkagdlut  kuinka hyperteksti kyseendagtaa ehyen minuuden ja autonomisen toimijan malga
Loputtomadti toisinsa linkittyvien ja haarautuvien tekdirakenteiden keskdla Iukija ta kayttg§a on
Gaggin (1998, 103) mukaan "vailla auktoriteettia ja opasta’ ja hanet pakotetaan kdantéméan katse
omaan itseensi. Verkossa on potentiadlia haastaa ja hdmment&a yhtendisyydelle ja yksénisyydele
perustuvaa gdtdua Vdintgen, haarautumisen ja tyhjien viedti-ikkunoiden &rdla joudumme
reflektoimaan omea toimijuuttamme.

Vekossa toimimisen  kulttuuri ja  eilasst  virtuadiyhtesdllisyyden muodot  usan
kyseendlaigetaan nédenndisyytend, lumeena ja toddlisuuden korvikkeena (esm. Lockard 1997).
Stoutumisa opiskdun ja vuorovaikutuksen prosessin  voidaankin  edesauttaa  kasvokkaislla
tgpaamislla  Vekossa toimimisen kanndta on  kuitenkin  t&rkeintd oppia tuntemaan toigen
verkkopersoonat, jotka voivat poiketa "readlimaalman” vadinesaan huomattavastikin, Muutoksen,
oppimisen ja kasvun kanndta verkon "erilasuus’ on olennasa

Viime akoina on dkanut ilmestya teokda kuten Stephen Doheny-Farinan The Wired
Neighborhood (1996), jotka pyrkivd nogamaan edin  verkkokultuurin  ja  digitadisen
informaationvaihdon  nivdtymigd  pakalisesti  gjoittuneiden  ihmigen  ja  ryhmien  damén
tajoamaan  kehykseen. Pakdlisst tapest ja soSadinen toimintaympé&istdé luovat toiminndle
padmééria joihin myos bittien virtaukset lopulta Kkytkeytyvéa. Oppimiseen pdaméarétietoisena
toimintana kuuluvat myds hyperteksiverkostoa viitoittavat oppaat ja kdyténndllisten, detyista
ongdmida avautuvien ulottuvuuksen pohdinta Toissdta mediavdittesst  virtuaalisuuden muodot
vakuttavat akeemme syvdlekdyvilla tavoillay Manud Cagdls (1996, 373) on kirjoittanut
kulttuurin  "toddlisesta virtuadisuudesta' (red virtudity), missi mediassa kohdatuista smuloiduista
kokemuksga tulee toddlisen daman rakennusosesa Rgankdynti resdimaalman ddogen ja
perustan seka verkkoympariston véillavoi vapauttaa myds oppimiskulttuuria muutokseen.

Juha Suorannan ja Mauri Yla-Kotolan (2000, 32, 80; vrt. Suoranta 1999) tapaan on syyta
painottaa oppimista tapahtuvan suuressa mé&in  muudla kuin  oppilatoksssa. Kasvaus ja
oppiminen kytkeytyy lagasti damédn mekitysprosessehin, mikdi se on merkityksdlista.  Verkko-
opiskelu hgakeskittéd opetuksessa perinteisesti  opettgjaan  keskittynytta toimijuutta ja stimuloi
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oppimiskulttuurien muutosta Oppijuus @ ole vakio, vaan kulttuurisesti uusnnettava ja neuvotdtava
muuttuja — muutos ja monisuuntaisuus ovat sen peruduonnetta. Neuvotteluun tarvitaan  kuitenkin
anakin kakd osgpuolta, eka akateemisen oppineisuuden perinnettd ole syyta hyldd Se on
gydemeaettinen vahtoehto eilagen ammailligen ja henkilokohtaden tarpeiden muovaamissa
kulttuureissa  syntyneiden  gatusmdlien irrottamiseen  omida  itset@@nsdvyyksgdn.  Samdla
verkossa tapahtuvat Kulttuurien kohtaamiset pakottavat myds akateemisen tradition tarkastelemaan
ja kyseendastamaan omia lahtokohtiaan. Kakgsuuntaisen akkulturaation ja molemminpuolisen
ihmettelyn tuloksena on parhammillaan jotain, mikd on enemmén kuin osensasumma

Lisatietoja ja rakennekuvaus hankkeesta: http:/AMww.utafi/tyt/avoin/mediakul ttuuri/pil otti.htm
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